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Инструкция для студентов, выполняющих 

письменное контрольное задание
            Перед выполнением письменного контрольного задания (далее - ПКЗ) по дисциплине «Теория организации»  студенту необходимо ознакомиться с учебной и научно-методической литературой, периодическими изданиями  с целью освоения теоретико-методической базы функционирования организационных систем управления, а также закрепить формирование  компетентностной модели знаний и практических навыков по современных формам и методам воздействия на процессы развития организаций различного типа, структурных и поведенческих активаций для повышения эффективности деятельности организаций.

Целесообразно использовать Интернет ресурсы, рекомендованные рабочей программой дисциплины и настоящей инструкцией.
Работа должна быть выполнена студентом самостоятельно, не допускается заимствование страниц учебно-методической и иной литературы без проведения обзора и обобщения (использование одного источника), а также работ других студентов. Одинаковые работы оцениваться не будут. Ответы на вопросы ПКЗ следует формулировать ясно и четко, при использовании каких-либо материалов, необходимо давать ссылки на источники, оформленные в соответствии с правилами оформления библиографических списков и библиографических ссылок.

В работе должны быть обязательно представлены: план, введение, основная часть, заключение, список литературных источников, приложения.

Во введении указываются цель, задачи исследования, представляется краткая характеристика организации (должен быть проведён анализ деятельности конкретного объекта исследования):

1. Форма собственности и виды деятельности, отраслевая принадлежность (возможно, представить динамику развития организации, краткую историю образования и этапы  деятельности);

2. Анализ истории развития компании (выделить этапы, сгруппировать хронологию, выделить точки бифуркации-роста);

3. Анализ динамики развития портфеля организации (указать товарную или сервисную специализацию в динамике, раскрыть аспекты диверсификации или дифференциации портфеля, указать причины и виды инноваций в портфеле, дать оценку уровня конкурентоспособности продукции или услуг, представить АВС-анализ, матричные методы);

4. Анализ основных показателей деятельности объекта исследования:

· Финансовые (показатели прибыли, рентабельности, ликвидности, заработной платы в динамике за ряд лет, указать общие тенденции по данному направлению);

· Кадровые (численность персонала, структура по основным группам и категориям, система оплаты труда, уровень образования в динамике за ряд лет, причины и коэффициенты текучести по категориям  персонала, развитие системы мотивации, повышение квалификации, ротации персонала);

· Технологические (общий уровень развития технологической базы, коэффициент обновления и выбытия ОПФ, причины смены технологий, состояние информационных систем).

5. Анализ общей системы управления организацией  (характеристика зависит от формы собственности, например, акционерное общество – уставный капитал, описание деятельности собрания акционеров, совета директоров,  исполнительных и распорядительных органов, ревизионной комиссии, их функций и сфер ответственности);

6. Анализ структуры управления организацией (указать тип структуры, представить схему,  преимущества и недостатки структуры, примеры развития и изменения структуры);

7. Анализ стиля управления в организации (одномерный, многомерный типы, позиция в решетке Блейка-Моутона);

8. Анализ конкурентоспособности и общей стратегии развития организации  (оценить уровень конкурентоспособности организации, необходимо представить стратегии развития организации согласно уровням (корпоративный, деловой (бизнес-стратегии) и функциональный) и классификациям (содержание стратегии).

Основная часть представлена тремя разделами. Студент самостоятельно выбирает в каждом разделе  только одно задание, в результате студент выполняет три задания  согласно варианта (по первой букве фамилии).

	А, Б, В, Г, Д, Р, С, Т, У, Ф
	1 вариант

	Е, Ж, З, И, К, Х, Ц, Ч, Ш,
	2 вариант


	Л, М, Н, О,П, Щ , Ы, Э, Ю, Я
	3 вариант


При выполнении каждого задания раздела обязательно вопрос раскрывается через теоретические положения и аналитическую часть по объекту исследования (организации или предприятия, разных формы собственности и видов деятельности, отраслевой принадлежности, желательно место работы студента).

 В заключении студент делает общие выводы по всей работе. Обязательно выделяет приоритетные направления развития организации, указывает стратегическую ориентацию, точки роста по функциональным областям.

В списке литературных и иных источников указываются только те, которые были использованы при написании ПКЗ.

В приложениях представляются все визуальные материалы, которые составляют более половины листаА4.
При оформлении работы в титульном листе обязательно должны быть указаны: наименование образовательной организации, наименование факультета, кафедры, наименование учебной дисциплины, по которой выполняется задание, ФИО студента, номер группы, вариант ПКЗ, а также ФИО преподавателя, осуществляющего проверку ПКЗ.

Объем ПКЗ должен быть 16-18 страниц печатного текста.

ПКЗ выполняется в редакторе Word шрифтом TimesNewRoman 14 пт.  через 1,5 интервал. Постраничные сноски оформляются через один интервал, 10 пт. При этом соблюдается размер всех полей – 2см. 

В работе используется сплошная нумерация страниц. Каждый структурный элемент ПКЗ начинается с новой страницы. Разделы должны быть пронумерованы арабскими цифрами в пределах всей работы. 
Каждое задание имеет соответствующий вес, указанный в таблицах вариантов заданий. Максимально возможный балл за ПКЗ  – 100 баллов.

	введение
	25баллов

	1раздел
	25 баллов

	2раздел
	25 баллов

	3раздел
	25 баллов


При оценке выполненного задания принимаются во внимание следующие критерии:

- правильность и полнота ответа на теоретические части вопросов;

- логичность  и ясность изложения аналитической части вопросов;

-применение методов диагностики внутренней среды и мониторинга внешней среды организации, представление динамики развития организации;

- наличие визуализации в тексте (рисунки, схемы, таблицы, диаграммы), активное использование понятийного аппарата, указание ссылок на использованные источники.

Список основной литературы
1. Акимова, Н.А.   Теория организации : учеб.пособие для студентов всех форм обучения по специальности 080504.65 - Гос. и муницип. упр. / Н. А. Акимова ; Сиб. акад. гос. службы. - Новосибирск : Изд-во СибАГС, 2011. - 191 с. 

2. Баранников, А.Ф. Теория организации [Электронный ресурс] : учебник / А.Ф. Баранников. - Электрон.данные. –Москва :Юнити-Дана, 2015. - 700 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114553, требуется авторизация (дата обращения: 11.01.2016). - Загл. c экрана.

3. Дафт, Р.Л. Теория организации [Электронный ресурс]: учебник / Р.Л. Дафт ; под ред. Т.М. Дубович. - Электрон.данные. –Москва :Юнити-Дана, 2012. - 736 с. – Доступ из Унив.б-ки ONLINE. - Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117155, требуется авторизация (дата обращения: 11.01.2016). - Загл. c экрана.

4. Иванова, Т.Ю.   Теория организации [Электронный ресурс] : электрон. учеб., презентации (анимация, звук), подроб. тренировоч. тесты, контрол. тесты, слов.терминов, персоналии / Т. Ю. Иванова, В. И. Приходько. - Москва :КноРус, 2011. - 1 электрон.опт. диск (CD ROM). - (Электронный учебник). - Загл. с контейнера.

5. Лапыгин, Ю.Н. Теория организации и организационное поведение : учеб.пособие / Ю. Н. Лапыгин. - Москва : Инфра-М, 2011. – 327с. - (Высшее образование)

6. Подлесных, В.И.   Теория организации : учеб.пособие / В. И. Подлесных, Н. В. Кузнецов, О. Г. Тихомирова ; под ред. В. И. Подлесных. - 3-е изд., испр. и доп. - Москва : Инфра-М, 2012. - 303 с. - (Высшее образование).

Список дополнительной литературы
1. Балашов, А.П.   Теория организации и организационное поведение : учеб.пособие для студентов вузов / А. П. Балашов. - Москва : Вуз. учеб. ; Инфра-М, 2014. - 298 с. - (Вузовский учебник).
2. Барков, С.А. Теория организации (институциональный подход) : учеб.пособие для студентов вузов, обучающихся по специальности 040201 - "Социология" / С. А. Барков ; Моск. гос. ун-т им. М. В. Ломоносова, Социол. фак. - Москва : КДУ, 2009. - 295 с. : ил., табл. - (Социологический факультет МГУ : 1989-2009, XX лет). 

3. Дацко, В.Н. Теория организации [Электронный ресурс]: учебное пособие / В.Н. Дацко ; Российская международная академия туризма. - Электрон.данные. – Москва : Российская международная академия туризма, 2013. - 96 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258271 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

4. Долгов, А.И. Теория организации [Электронный ресурс] : учебное пособие / А.И. Долгов. - 3-е изд., стереотип. - Электрон.данные. – Москва : Флинта, 2011. - 114 с. - (Экономика и управление). - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :  http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=83139 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

5. Лапыгин, Ю.Н.   Теория организаций : учеб.пособие для студентов вузов / Ю. Н. Лапыгин. - Москва : Инфра-М, 2014. - 310 с. - (Высшее образование).
6. Мильнер, Б.З.   Теория организации : учеб.для студентов вузов / Б. З. Мильнер. - Изд. 7-е, перераб. и доп. - Москва : Инфра-М, 2009. – 862 с.

7. Минько, Э.В. Теория организации производственных систем : учеб.пособие для студентов вузов, обучающихся по специальностям 080111 (061500) "Маркетинг" и 080301 (351300) "Коммерция (торговое дело)" / Э. В. Минько, А. Э. Минько. - Москва : Экономика, 2007. - 491 с. : ил., табл. - (Высшее образование).

8. Михненко, П.А. Теория организации [Электронный ресурс]: учебник / П.А. Михненко. - Электрон.данные. – Москва : Московский финансово-промышленный университет «Синергия», 2013. - 336 с. - (Университетская серия). - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=252946 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

9. Парахина, В.Н. Теория организации : учеб.пособие / В. Н. Парахина, Т. М. Федоренко. - 3-е изд., стер. - Москва : КНОРУС, 2007. - 296 с.

10. Подлесных, В.И.   Теория организации : учеб.пособие / В. И. Подлесных, Н. В. Кузнецов, О. Г. Тихомирова ; под ред. В. И. Подлесных. - 3-е изд., испр. и доп. - Москва : Инфра-М, 2012. - 303 с. - (Высшее образование).

11. Руденко, И.В. Теория организации [Электронный ресурс]: учебно-методическое пособие / И.В. Руденко. - Электрон.данные. – Омск : Омский государственный университет, 2014. - 96 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :  http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=238048 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

12. Соловьев, В.С.   Теория организации : учеб.пособие для дистанц. обучения и самостоят. работы студентов / В. С. Соловьев ; Федер. агентство по образованию, Сиб. акад. гос. службы. - Новосибирск, 2009. - 254 с. – То же [Электронный ресурс]. - Доступ из Б-ки электрон.изданий / Сиб. ин-т упр. – филиал РАНХиГС. – Режим доступа: http://www.sapanet.ru, требуется авторизация (дата обращения: 15.01.16). - Загл. c экрана.

13. Теория организации : учеб.по специальности "Менеджмент орг." / М-во образования и науки РФ ; под ред. В. Г. Алиева. - 4-е изд., доп. и перераб. - Москва : Экономика, 2010. - 428 с. 

14. Теория организации : учебник / Рос.акад. гос. службы при Президенте РФ ; под общ. ред. Г. В. Атаманчука. - Момква : Изд-во РАГС, 2007. - 456 с. - (Учебники Российской академии государственной службы при Президенте Российской Федерации).

15. Теория организации [Электронный ресурс]: учебное пособие / Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования Ставропольский государственный аграрный университет ; сост. Т.И. Сахнюк. - Электрон.данные. – Ставрополь :Агрус, 2013. - 100 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :  http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277447 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

16. Теория организации. Организация производства [Электронный ресурс] : Интегрированное учебное пособие / А.П. Агарков, Р.С. Голов, А.М. Голиков и др. ; под ред. А.П. Агарков. - Электрон.данные. – Москва : Дашков и Ко, 2012. - 271 с. - («Учебные издания для бакалавров»). - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :  http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115770 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

17. Теория организации и организационное поведение : учеб.для магистров и для студентов вузов / В. Г. Антонов [и др.] ; под ред. Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко ; Гос. ун-т упр. - Москва : Юрайт, 2014. - 471 с. - (Магистр).
18. Черных, А.В. Теория организации [Электронный ресурс]: учебник / А.В. Черных, О.А. Прудникова ;ФГБОУвысш.проф. образования «Ульяновский государственный педагогический университет имени И.Н. Ульянова», Факультет экономики и управления, Кафедра управления и сервиса. - Электрон.данные. – Ульяновск :УлГПУ, 2013. - 201 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=278057 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

19. Шеметов, П.В. Теория организации : курс лекций / П. В. Шеметов, С. В. Петухова. - Москва : Омега-Л, 2006. - 282 с. - (Библиотека высшей школы).

20. Яськов, Е.Ф. Теория организации [Электронный ресурс]: учебное пособие / Е.Ф. Яськов. - Электрон.данные. – Москва :Юнити-Дана, 2012. - 274 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа :  http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=117153 , требуется авторизация (дата обращения: 15.01.2016). - Загл. c экрана.

Список Интернет-ресурсов
1. http://server.vpk.ru/www-vpk/minek-Министерство Экономики РФ 

2. http://www.dol.ru/users/vcgks/home.htm - Госкомстат РФ  

3. http://www.akdi.ru-АКДИ «Экономика и жизнь» – Агентство экономико-правовых консультаций и деловой информации. Информационный канал Совета Федерации и Государственной Думы РФ 

4. http://www.interfax.ru-Информационно-аналитическое агентство «Интерфакс» 

5. http://www.rtsnet.ru-Российская Торговая Система  

6.  http://www.fis.ru, http://www.fis/analitika/-Информационное агентство «ФИС», Новосибирск 

7.  http://www.aup.ru-Административно-управленческий портал 

8.  http://www.gaap.ru-Интернет-библиотека  

9.  www.hrm.ru-HR Менеджмент 

10. www.cfin.ru/management/strategy
11. www.gaap.ru
12. www.management.edu.ru
13. www.mgmt.ru (сайт журнала Маркетинг-менеджмент)

14. www.pro-invest.com
15. www.strategia.ru
16. www.top-manager.ru
17. www.vestnikmckisey.ru
18.  www.businessvoc.ru-Бизнес-словарь
19. www.riskm.ru- Журнал «Риск-менеджмент»

20. www.TOP-PERSONAL.ru -Журнал «Управление персоналом» 
21.  www.expert.ru- Журнал «Эксперт»
22.  www.idi.com.ru- Институт инвестиционного развития. Дистанционное бизнес-образование на базе Интернет-технологий.
23. www.marketing.rbc.ru- Исследования рынков

24. www.smartcat.ru- Книги по экономике, финансовому менеджменту, бюджетированию 

25. http://www.cfin.ru- Корпоративный менеджмент
26. www.mgmt.ru- Маркетинг Менеджмент 

27. www.RomirMonitoring.ru- Маркетинговые исследования 

28. www.new-management.info- Новый менеджмент

29. www.vedomosti.ru/research/-Отраслевые обзоры, исследования, аналитика 

30.  www.rjm.ru- Российский журнал менеджмента

31. www.elitarium.ruwww.grebennikoff.ru/product/36- Сайт дистанционного образования «эльтариум», раздел «Стратегический менеджмент» журнал «Стратегический менеджмент»

32. www.altrc.ru/?p=libr- Сайт иследовательско-консультационной фирмы «АЛЬТ», раздел «Библиотека» 

33. www.bbest.ru/strproc/strategia- Сайт компании UFGmanagement 

34. www.orgmaster.ru- Сайт консалтинговой компании БИГ- Бизнес Инжиниринг Групп) Раздел публикации – стратегическое управление 

35.  www.e-xecutive.ruСообщество менеджеров 
36.  www.vedomosti.ru/companies/a-z/Справочник компаний и организаций

37. www.glossary.ru- Терминология менеджмента 

38. http://www.businesstest.ru/about.asp-Тестирование национального делового партнерства «Альянс Медиа»
39. www.iteam.ru- Технологии корпоративного управления
40. www.ecsocman.edu.ru Федеральный образовательный портал – экономика, социология, менеджмент. 
41. www.aup.ru-Электронные книги: менеджмент и управление предприятием 
  42.http://www.aup.ru-Административно-Управленческий Портал - Публикации по экономике, финансам, менеджменту и маркетингу;

  43. http://www.consulting.ru Консалтинговый сайт. Материалы анализа и исследований компаний, рекомендации по структурам, формированию культуры и т.д.;

  44.http://www.cfin.ru Корпоративный менеджмент. Материалы и публикации по всем отраслям менеджмента, в том числе, теоретико-методологического характера;
   45. http://www.profy.ru Публикации, статьи и методические материалы по теории организации и менеджменту;

   46. http://www.ptpu.ru Сайт журнала «Проблемы теории и практики управления». Публикации, статьи и методические материалы по менеджменту;

   47. http://www.devbusiness.ru Сайт «Развитие Бизнеса». Материалы по организационному дизайну и анализу организаций;
    48.http://www.emd.ru Сайт компании «Евроменеджмент». Обзоры зарубежного и российского опыта управления современными организациями;
   49.http://www.econline.h1.ru – экономикс он-лайн. Сборник разнообразных ресурсов по экономике, менеджменту, теории организации, в том числе, электронные версии классических трудов;
  50. http://superidea.ru Идеи (и суперидеи) в сфере бизнеса;

   51.http://mc-ma.narod.ru/portal.htm Портал «Русский менеджмент», на котором много конкретных примеров и иллюстраций из жизни современных российских организаций. 

    52.http://msp.nso.ru Официальный Интернет-ресурс: малое и среднее предпринимательство Новосибирской области

     53.http://www.nso.ru Официальный сайт губернатора и правительства Новосибирской области.

      54.http://www.edication.eksmo.ru
     55.http://www.Management.com. ru
56.http://www.HRM.ru1. Административно-управленческий портал [Электронный ресурс] / AUP.Ru. — Электрон. дан. — Режим доступа:    http://www.aup.ru/, свободный. — Загл. с экра-на.

57. Менеджмент в России и за рубежом [Электронный ресурс]. — Электрон. журн. — М.: Финпресс, 2000-2009. — Режим доступа: http://www.mevriz.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

58. Менеджмент [Электронный ресурс] / Пономаренко О., Подлубная Е. — Элек-трон. дан. — Режим доступа: http://upravlenie.fatal.ru/, свободный. — Загл. с экра-на.

59. Проблемы теории и практики управления [Электронный ресурс]. — Электрон. журн. — М.: Финпресс, 2000-2009. — Режим доступа к журн.: http://www.uptp.ru/. — Загл. с экрана.

60. Российская государственная библиотека [Электронный ресурс] / Центр информ. технологий РГБ ; ред. Власенко Т.В. ; Web-   мастер Козлова Н.В. — Электрон. дан. — М.: Рос. гос. б-ка, 1997. — Режим доступа: http://www.rsl.ru, свободный. — Загл. с экрана. — Яз. рус., англ.

61. Управление [Электронный ресурс]. — Электрон. дан. — Режим доступа: http://upravl.ru/, свободный. — Загл. с экрана.

62. Центр стратегических разработок [Электронный ресурс]/ Аплекс. — Электрон. дан. — М.: Центр стратегических разработок, 1999-2004. — Режим доступа: http://www.csr.ru, свободный. — Загл. с экрана.

	ВАРИАНТЫ ЗАДАНИЙ



	Оценка
(балл)
	№№

              задания
	1 вариант
	2 вариант
	3 вариант

	25
	1 раздел

«Методологические основы теории организации»
	1.1.Раскройте содержание системного подхода в системе научного знания организационных теорий. Опишите основные подсистемы Вашей организации, их взаимодействие, примеры синергетических эффектов(положительных и отрицательных).
	2.1. Раскройте признаки (свойства) классификации систем по нескольким основаниям, приведите группировки. Представьте характеристику Вашей организации по7-8 типологическим признакам.
	3.1.Раскройте содержание и  классификацию методов управления в организации. Представьте анализ (примеры) экономических, административных и социально-психологических методов, в Вашей организации.

	25
	
	1.2.Раскройте понятие структуры управления, уровней, звеньев в организации, принципов департаментализации. Приведите примеры процессов структурных преобразований в Вашей организации, укажите причины и оцените их эффективность.
	2.2.Раскройте содержание внешней и внутренней среды организации. На примере Вашей организации представьте анализ двух сред двумя методами (SNW,SWOT-анализы). Можно использовать другие методы анализа сред.
	3.2. Раскройте содержание и особенности одной из четырёх функций управления: планирование, организация, мотивация, контроль. Представьте анализ этой функции в Вашей организации (подразделении).

	25
	2 раздел

«Основные законы и принципы организации»
	1.3.Охарактеризуйте основные этапы жизненного цикла организации, приведите авторские концепции. Проведите анализ стадии жизненного цикла вашей организации с указанием концепции и маркеров-признаков стадии, контр-мер укрепления положения организации. 
	2.3.Раскройте содержание принципов деятельности организации, укажите авторские концепции. Представьте анализ реализации принципов по Вашей организации (н-р, 14 принципов А.Файоля).
	3.3.Охарактеризуйте специфические законы организации. Рассмотрите на примере   Вашей организации особенности реализации одного закона (самостоятельный выбор).

	25
	
	1.4.Раскройте общие законы организации. Рассмотрите на примере   Вашей организации особенности реализации одного закона (самостоятельный выбор). 
	2.4. Раскройте общие законы организации. Рассмотрите на примере   Вашей организации особенности реализации одного закона (самостоятельный выбор).
	3.4.Раскройте понятие координационного механизма в организации, представьте координацию по Г.Минцбергу. Проанализируйте координационный механизм в Вашей организации( структура-каркас, информационная система, регламенты, работа с персоналом и т.д.).

	25
	3 раздел
«Направления организационного развития»
	1.5.Раскройте особенности организационного проектирования (этапы, методы, эффективность). Охарактеризуйте методы организационного проектирования (конкретные примеры проектов) в вашей организации.
	2.5.Раскройте содержание организационных изменений, приведите их классификации. Охарактеризуйте основные  организационные изменения в Вашей организации, определите тип, эффективность, особенности работы с персоналом ( сопротивление).
	3.5.Раскройте содержание организационного развития (формы, этапы, методы, технологии). Перечислите и дайте характеристику перспективным направлениям развития Вашей  организации, укажите этапы и организационное сопровождение, оцените эффективность.

	25
	
	1.6.Раскройте содержание организационной культуры, приведите авторские концепции. Охарактеризуйте методы  поддержания и развития  организационной культуры, используемые в Вашей организации.
	2.6.Раскройте содержание самоорганизации и самоуправления, развитие самоконтроля как эффективных организационных концепций. Приведите примеры проявлений самоорганизации и самоуправления, самоконтроля в Вашей организации
	3.6.Раскройте содержание программно-целевого подхода в организационном развитии. Приведите примеры, особенности использования этой технологии в Вашей организации.


1

